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중공업 일괄수주공사를 위한 프로젝트 관리 시스템 개발 사례
D ev elopm ent of a Project M anag em ent S y s tem for the

T urnkey - bas ed Plant Project

노 재 정 고 창 성 현 재 명 김 명 관
경성대학교 산업공학과

A b s tra ct

T his paper is con cerned w ith the dev elopm ent of a project m an ag em ent sy st em for the
turnkey - based plant project , w hich w ill h elp th e sit e m an ager t o plan , control, and report
the project progress . T his sy stem has been dev eloped a s one of th e m odules of the
int egrated inform at ion sy st em for the H Heavy Indu stry Co. an d is com posed of fiv e
sub sy st em s ; project inform at ion sy st em , draw in g - m at erial m anag em ent sy st em , process
m an ag em ent sy stem , project progress r eport sy stem , A/ S m anagem ent sy st em . T he
sy st em is also in tegrat es comm ercial project m an agem ent packag e in order to schedule
the project act iv it ies an d report th e project progres s t o the ow ner . T h e m ain purpose of
the sy st em is to provide project inform at ion , in cludin g draw in g , m at erial, an d progres s ,
t o the sit e m an ger in the real tim e an d to accum ulat e sit e know - h ow for the
turnkey - based plant project .

1 . 서 론

최근 국제화 개방화에 따른 국제경쟁의 가속화, 선진국과의 기술개발 경쟁의 심화, 후발
개발도상국들의 급격한 추격, 고객 요구의 다양화, 제품의 납기 단축 등으로 기존의 기술 생
산 관리의 틀로서는 급변하는 환경에 능동적으로 대처하기 힘들다는 것을 국내의 거의 모든
산업체에서 공감하고 있다. 이에 H 중공업 플랜트사업본부에서는 생산성 향상 및 제품의
경쟁력 강화를 꾀하고자 지난 3년여 기간동안 산학 협력연구를 통해 통합정보시스템
(PINE S : Plant Inform at ion NEtw ork Sy st em ) 구축 프로젝트를 수행하였다.
PINES는 기초 정보 확립으로 설비, 자재, 도면, 품셈 등에 대한 표준 DB 구성과 표준 설
계 시스템 구축, 다음으로 이를 활용한 통합생산관리시스템, 영업관리시스템, 자재관리시스
템, 공사공정관리시스템, 경영정보시스템 등의 7개의 주요 모듈로 구성되어 있다.
이 중 공사공정관리시스템은 사업본부의 장래 정책적 수주 방안인 영업, 설계, 제작, 시운
전, 인도 및 A/ S의 전 과정을 담당하는 일괄수주방식 (T urnkey - based)의 프로젝트를 체계
적으로 운영하기 위한 관리시스템 개발을 일차 목표로, 플랜트사업본부와 현장 (Sit e )과의
정보 공유 및 현장 관리자의 효율적 운영을 도모하기 위해 추진되었다. 이를 위해, 개발 시
스템에는 공사정보시스템, 현장용 도면/자재 관리시스템, 공정관리시스템, 공사진행보고시스
템 및 A/ S 관리시스템 등의 5개의 하부시스템으로 구성되어 있다.
본 연구에서는 사내에서 제작된 각종 장비의 실제 설치와 관련된 공사공정관리시스템의 구
축에 관해서 시스템 구성 및 하부시스템과 구현 내용에 대해 설명될 것이다.

2 . 시스템 구성 및 하부 시스템 개요

P INES는 <그림 1>과 같이 크게 수주에서 납품까지의 일관적 정보관리시스템의 구
축, 외부 환경변화에 대한 유연한 대응체제 구축, 장기 경영목표 달성을 위한 정보 기초 조
성 및 구성원 정보 마인드 구축 등의 목표 하에 설비, 자재, 도면, 품셈 등에 대한 표준 DB
구성과 표준 설계 시스템 구축, 그리고 이를 활용한 통합생산관리시스템, 영업관리시스템,
자재관리시스템, 공사공정관리시스템, 경영정보시스템 등의 7개의 주요 모듈로 구성되어 있
다. 특히 본 연구에서 다룰 공사공정관리시스템은 공사정보시스템, 현장용 도면/자재
관리시스템, 공정관리시스템, 공사진행보고시스템 및 A/ S 관리시스템 등의 다섯 개의 하부
시스템으로 구성되어 있다 . 다섯 개의 하부 시스템 중 공사공정관리 시스템은 공정
관리를 위해 N E X - P er t와 연동이 되도록 구성하였다 . 추후 Prim av era나 Art em is 등의
공정관리 패키지에도 적용할 예정이다.
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<그림 1> P IN E S 구성도

2 .1 공사 정보 시스템

공사정보시스템은 현장 관리자 및 공사관리부의 신규사원에 대해 전 공사에 걸친 업무
의 내용을 단 시간에 파악하여 효율적인 공사관리 업무 수행에 도움을 주도록 구성되었다.
주요 업무별로 필요한 정보 및 제반 서류에 대한 양식 등을 W indow s환경하의 Help기능
형식으로 보여주도록 하며 서버에 위치한 전체 H elp F ile은 권한이 주어진 사용자에 의한
추가 정보에 의해 Updat e가 되어 공사관련 Know - how가 축적되도록 한다. 그리고 축적된
정보는 Key w ord를 이용한 검색으로 신속하게 필요한 내용을 검색할 수 있도록 하였다.

2 .2 도면 /자재 관리 시스템

도면/자재 관리 시스템은 현장용 도면과 자재에 대한 효율적인 관리에 사용된다.
현장용 도면에 대해 설비별 장치분류에 의한 진척관리를 하고 이 가운데 공정관리에서

Milest on e정보로 사용될 중점관리 항목을 선정·관리한다. 자재에 대해서도 위와 마찬가지
로 설비별 장치분류에 의한 관리 그리고 중점관리가 이루어진다.

2 .3 공정관리 시스템

공정관리 시스템은 표준 정보로부터 공정관리 P ackag e에 사용될 A ctual 정보를 생성하
여 공정계획 수립 및 통제를 통하여 현장 공사의 체계적이고 효율적인 관리가 이루어지도록
구성되었다. P INES는 Microsoft A ccess에 사용되는 Dat abase F orm at을 따르는 반면 본 공
정관리 시스템에서 사용되는 NEX - P ert는 Xba se형식의 Dat aba se F orm at을 따르므로 부득
이 공정관리 시스템과 P ack age간의 정보공유를 위해서 Dat abase F orm at변환 절차가 필요
하게 되었다.

2 .4 공사진행보고 시스템

공사진행보고 시스템은 도면, 자재의 진도관리를 위해서 사용된다. 공사/ IT EM/설비 단
위로 EP C (Engin eering , Procurem ent , Con struct ion ) 구성비 정보와 도면, 자재에 대한
W ork St ep별 구성비 정보를 생성하여 이를 바탕으로 도면과 자재의 진도관리를 위한
A ctiv ity를 생성한다. 또한 도면, 자재의 진도 관리를 위한 일정기간의 W ork St ep별 진도
율을 계산하여 공정관리 시스템에서 사용할 수 있는 정보를 생성, 공정관리 시스템에서 공
정관리 P ackag e를 이용한 전반적인 진도관리가 이루어지도록 구성되었다.

2 .5 A / S관리 시스템

- 2 -



대한산업공학회/한국경영과학회 '98춘계공동학술대회 논문집 .1998년4월24-25일 . 경성대학교 :Ses s ion C 12.6

A/ S관리 시스템은 공사 완료 후 발생되는 A/ S의 발생과 처리에 대한 정보관리와 유사
A/ S처리를 위한 A/ S History정보의 파악을 원활히 할 수 있도록 함으로써 A/ S에 대한 원
활한 운영을 위해 불만 발생 관리, 불만 처리 관리의 두 모듈로 이루어져 있다. 각 분야는
기존에 사용되고 있는 업무양식인 불만발생보고서 그리고 불만처리보고서를 기초로 하여 각
테이블 스키마를 설정하고 이와 관련된 DB로부터 요구항목들을 선별·조합하고 나머지 필
요한 항목들은 U ser의 입력으로 처리하여 업무에 필요한 보고서를 출력하도록 하였다.

3 . 시스템 구현

본 시스템은 우선적으로 H중공업에서 수행되었던 보일러 설비 공사를 대상으로
Microsoft A cces s 97과 Visual Basic 4.0, 그리고 보고서 출력을 위한 Cry st al Report s 5.0을
이용하여 Pilot Sy st em으로 개발되었다. 본 연구 과정으로부터 개선·발전된 최종 시스템
사양은 전문 소프트웨어 업체의 지원 하에 현재 구현 중에 있다.

<그림 2>은 시스템의 최상위 W in dow로 PM관리자의 업무 순서와 제반 업무들의 연계성
을 고려하여 Com bo Box의 메뉴 선택을 통해 각 하부시스템에서 필요한 하위 모듈로 접근
하도록 구현되었다. 공사공정관리 시스템은 초기 W in dow에서 최초 공사번호를 입력함으로
써 이후 하부시스템들을 통제하게 된다.

<그림 2> 공사공정관리 시스템의 초기 W indow

3 .1 공사 정보 시스템

하위 모듈 중 업체선정과 인허가 모듈은 H elp기능의 다른 모듈과는 달리 Dat abase
A pplication으로 개발되었으며 업체선정모듈에서는 신속한 조회를 위해 구분, 업종, 보유 면
허, 소재지, 도급액의 5가지 항목으로부터 업체들을 분류·조회하며 인허가 모듈에서는 인허
가에 필요한 모든 사항들을 건축법, 공업배치 및 공장설립에 관한 법, 산업안전보건법, 소방
법, 에너지이용 합리화법, 전기 사업법, 항만법, 환경 관계법의 6개 법규로 구분하여 각 구분
의 하위 사항 중 필요한 항목만을 선택하여 제출시기, 해당기관, 관련법규 등의 정보가 얻어
지도록 하였다.

<그림 3>는 업체 선정 시 업체정보를 조회하는 화면의 한 예이다.

3 .2 도면 /자재 관리 시스템

Sit e 설치용 도면과 자재에 대한 설비별 장치분류에 의한 관리, 진척 관리, Milest on e관
리에 적용되며 <그림 4>은 자재에 대한 장치별 조회 화면의 예이다.

- 3 -



대한산업공학회/한국경영과학회 '98춘계공동학술대회 논문집 .1998년4월24-25일 . 경성대학교 :Ses s ion C 12.6

<그림 3> 업체 조회의 예 <그림 4> 장치별 자재현황 조회 W indow

3 .3 공정관리 시스템

Sit e A ctual 정보로부터 Nex - P ert를 이용하여 공정계획 수립 및 통제를 하는 시스템으
로 <그림 5>는 Sit e에 대한 A ctu al DB와 Nex - P ert로 정보 전달을 위한 dbf화일 변환을 하
는 화면으로 IT EM코드, 장치코드의 순으로 선택하여 표준 A ctiv ity로부터 A ctu al A ctiv ity
로 변환을 하고 최종적으로 화일변환 버튼을 클릭하여 m db화일을 dbf화일 형식으로 변환한
다.

<그림 6>은 A ctu al DB생성 시 이와 유사한 공사가 있을 때 기존의 유사공사를 참조하여
A ctiv ity DB에 추가가 가능하도록 구현된 화면이다. 그리고 <그림 7>은 A ctiv ity , W BS ,
Relation 정보가 모두 dbf화일로 최종 변환된 후 S it e공사에 필요한 P E R T / CP M에 의한
일정관리를 위한 상용 P a ck a g e인 Nex - P ert상에서 간트 화면으로 작업관리를 하는 화면
이다.

<그림 5> A ctual act iv ity DB 등록 W in dow <그림 6> 유사공사 조회

<그림 7> 간트 작업 화면
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3 .4 공사진행보고 시스템

공사진행보고시스템은 공사/ IT EM/설비 단위로 EP C 구성비를 생성하여 도면/자재에
대한 진도 관리를 주 내용으로 한다.

<그림 8>는 공사별 구성비 입력 후 장치번호에 대한 도면/자재에 대한 구성비, 도면의 착
수, 승인, 완료에 대한 구성비 그리고 자재의 P OR발행, 계약, 입고에 대한 구성비를 입력한
후 진도 계산에 의한 자재에 대한 진도 보고를 조회하는 화면이다.

3 .5 A / S관리 시스템

A/ S관리 시스템은 불만 발생 처리 부분과 관리 부분으로 나눌 수 있는데 이 모듈들은
각각 불만 발생 보고서, 불만처리 보고서의 화면에서 처리가 되며 A/ S code와 공사 번호로
관리가 된다.

A/ S관리 시스템의 각 하위 모듈은 A/ S code 혹은 공사 번호에 의해 선택되어지며 <그림
9>은 불만 발생 보고서 화면의 한 예이다.

<그림 8> 도면 진도 보고 <그림 9> 불만 발생 보고서

4 . 결언

본 연구는 H 중공업 플랜트 사업본부, 경성대학교와 부산대학교가 지난 3년여 기간 산
학협동으로 추진해 온 통합관리시스템 구성 모듈 중 공사관리시스템 개발과 관련되어 수행
된 분석, 설계 및 구현 과정을 요약 정리한 것이다. 기존 시스템 개발 사례가 대부분 사내
운영에 초점을 맞추어 통합시스템을 개발했던 것에 반하여, 본 연구는 사내에서 제작된 제
품을 실제 현장에 설치할 때, 현장 관리자에게 필요한 설계, 자재 수급, 제작 현황 등의 정
보를 신속히 제공하고, 현장의 Know - h ow를 축적하며 아울러 발주자와의 원활한 통신 및
진도 보고를 위해 수행된 연구로서 추후 유사 직종의 시스템 개발에 도움을 줄 것으로 생각
된다. 또한, 인건비 상승 등으로 인해 점차적으로 사내 제작 비중을 줄여 나가고, 공사 수주
방향을 일괄 수주 형태로 수행하고자 하는 상황에서 현장의 효율적 운영을 위한 본 연구 형
태의 시스템 개발은 더욱더 강조될 것으로 추정된다.
본 연구에서는 공사관리 P ack age로 NEX - P ert만을 고려하여 시스템 통합을 꾀하였으나,
실제로 발주자 측이 Prim av era나 Art em is 등의 패키지를 관리 소프트웨어로 요구하는 경우
도 많기 때문에, 추후 계속하여 이들과의 연결을 위한 시스템 개발이 계속 수행되어야 할
것이다.
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